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Espana bate un nuevo record historico:
83,7 millones de turistas en 2019

| legada de turistas segun via de acceso a
Espana

Total 2019 Variacién %

Carreteras .1 2.757.771

Puertos I1.906.?61

Ferrocarril |347.018

Fuente: INE, encuesta Frontur enero-diciembre 2019
Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y MK - Universidad de Huelva




La entrada de viajeros internacionales en Espana marca un nuevo récord

Turismo receptivo ool 3>

Llegadas de turistas extranjeros a Esparia

Atentado terrorista
en Estambul de 2016

Atent:adus tem:nstas
de 2015 en Tanez y Egipto
60.985:000

| Lo

58. 2?5 000 Mejora de la economia

len los mercados europeos |
52.428.

Crisis financiera gluhal Inm de la Primavera arabe
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El turismo es el sector que mas riqueza
aporta a la economia espanola

Impactos economicos del turismc@
en Espana

Informe del WTTC

176.000 millones

Aportacion del sector turistico a la economia espafiola

14,6%

Ceontribucion del turismo al PIB de Espafia

2,8 millones

Puestos de trabajo vinculados al sector turistico en
Espafia, lo que representa el 14,7% del empleo

El turismo, sector niumero 1 de la economia
espafola

Contribucion al PIB

anu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y MK - Universidad de Huelva



El turismo es el sector que mas riqueza
aporta a la economia espanola

;Qué sectores aportan mas al PIB y al empleo en Espana?
Al PIB En millones de euros ® Directo @ Indirecto TOTAL En % PIB

Q tuismo | 70270 [ 110520 190.000 N
£ construccion | 83.784 | NI 103601 188288 NN
[4 salud 78.37¢ | 78.378 = 156.757 [N
comercio | 74.775 | NG 76.577 | _ 150.450. [HEY
-£ Serv. financ. 52.252 |G 48.649 | 0 101.802 NH

# Agricultura 37.833 | EGEIB 33.633 70.270

& automocion | 15.315 [N 41144 59.450 M

M Banca 29.730 | IR 27.928 57.658 M

@ Mineria 2.703 |I 4.505 7.207 |

0 100.000 20.0000

Al empleo En trabajadores @ Directo @ Indirecto TOTAL En % PIB

=7 Comercio 2.039.000 | 1.151.000 | 3.190.000 NN
Q Turismo 958.000 |G 1573.000 2831.000 N

[} Salud 1.389.000 |G 1330000  2.719.000 N
£ construccion | 1.132.000 [ NN 1564000  2.696.000

§ Agricultura 722.000 | EGEGIN 531.000 | 1.253.000 [l
Q_@s.erv. financ. 333.000 N 483.000 = 816.000 [l
&= Automocion | 144.000 [l 316.000 | 460.000 I
M Banca 163.000 |1} 236,000  399.000 [l
# Mineria 26.000 | 48.000  74.000

0 2.000.000 3.500.000
Fuente: World Travel & Tourism Council BELEN TRINCADO [ CINCO DIAS
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La economia espanola retrocederd un 13% al cierre de este ano vy la crisis del turismo
explica las dos terceras partes del recorte, sequn Funcas

Gasto total de los turistas extranjeros en Espana (millones de euros)

@ 2019 » 2020

Enero Febrero Marzo
Fuente: INE, Encuesta de Gasto Turistico (EGATUR)




Espana recibio 19 M de turistas en 2020,
la mayor caida de su historia

Los ingresos también bajaron un 78,5%, pasando de 91.912 M € a 19.740 M

Alemania pPX:yIVR:Y.
Francia BRI
Irlanda 329.759
IE1[Fl 948.389
Paises Bajos gryai -y
Paises Nordicos [aVZAN
Portugal QAZ¥¥E]

Reino Unido EAFER:[Y

Rusia 155.624

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




La entrada de viajeros internacionales en Espana marca un nuevo récord

Total 2019 Variacion

Alemania 11.176.545

Bélgica 2.538.829 %”\\?6
Francia . . ““

Irlanda

Italia

Paises Bajos

Paises Nérdicos
Fortuaal

Reino Unido 18.078.076
Rusia
Suiza
Resto de Europa
Estados Unidos

Resto de América

| . . .
Prof. Dr. Manu M |ty . Sths prsidad de Huelva



Los hoteleros subieron un 20%
los precios en veranoy
recuperan tarifas precrisis

Evolucion del precio de una habitacion de hotel en el Mediterraneo '6
Enjulio y agosto . En euros

3 ESTRELLAS 4 ESTRELLAS EYS| 5 ESTRELLAS

292
271
230
163 16
128 118 s
102 97 g
82 76
52
0

ITA ESP GRE POR TUR GRE ITA ESP POR TUR ITA GRE ESP POR TUR
o =000 = 02 06 O =90 006
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Los hoteleros subieron un 20%
los precios en veranoy
recuperan tarifas precrisis

Variacion en % respecto a los mismos meses de 2019

+31

+23 +23%
I I 15 1o I+16m v I I +14
+6

ITA ESP GRE POR TUR GRE ITA ESP POR TUR ITA GRE ESP POR TUR
9 =0 @ = 02 00 O =9 0@

El estudio compara 73.000 habitaciones publicadas en Booking, Expedia y TripAdvisor.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Los hoteleros subieron un 20%
los precios en veranoy
recuperan tarifas precrisis

Andalucia en cabeza

En el primer mes de la temporada alta de 2021, Andalucia
fue la autonomia en la que mas se incrementaron los
precios hoteleros. En concreto subieron un 13,6%
respecto a 2020 y se situaron 15,4 puntos porcentuales
por encima de los registrados en la Gran Recesion de
2008. Entre las grandes autonomias turisticas también
cdestaco la Comunidad Valenciana, con un alza anual de
precios del 9,5%, situandose 18,2 puntos porcentuales por

encima de los registros de hace 13 anos.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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http://www.bahia-principe.es/
http://www.bahia-principe.es/

GRUP
N/
& SERHS

Globalia
Marsans

Orizonia

Barcelo

Gruu Pinero A
Transhotel

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Propiedades y participaciones de Globalia en empresas turisticas *

Globalia kvversiones Heasleras, S.L. HALCON \

Dama leversiones Hoteleras, S.L.

Hakoon Viageg e Umitaia
NN *F . anon

Travwlplan luerutowrs, S.A.

Glebakia Activos lnmabikiarios, SA.
Ghbaka Sistemas y Comunkachnes, S.LU.

Glebalia Feemason, S.LU. @
Globalia Enter tainment TRANSPORTES

.r"‘f#
.,,....,

Globafia Aulomoyiles, S.1. ! Ghbala Autocares
sl Conilla, S.L.

“ Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunto

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




Propiedades y participaciones del Grupo Marsans en empresas turisticas *

o N [RANSPORTES
Spanar Trapsa \

Rir Phzs Comet Irapsa Yates
Aerolineas Argentinas

S GRUPO
MARSANS

4 N

Hotetur Chab S.L / Hodetur SA. m

“ Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunto

Synerg Global Travel / Syvergi b
Vizjes Internaconal Expreos (YIE)
Mundoviap.com

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




Propiedades y participaciones de Iberostar en empresas luristicas *

S8 G R VG Geen

#IBEROJET _
I IBERWORLD

DIVISION EMISORA

P BEROSTAR (L L) B - I visION RECEPTIVAJR T 1 e
) -

& o ()

* Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunto,

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




ORIZONIA

AGENCIAS DE
VIL IES

TOUR COMPARIAS
Estamos %reie.ercl’}es rt:rc'i todp}s los CPERRNSY AEREAS
procesos de la oferta de viajes, ocio
y vacaciones. \w ﬁ °ﬂ|E°§!ﬁ
ORIZONIA CORPORACION CENTRA ovisoN | | RECEPTIVOS
SU ACTIVIDAD DE NEGC”'J &N ON HNE ‘
SEIS GRANDES ARFAS V

HOTELES

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




Propiedades y participaciones de Barcel¢ en empresas turisticas *

Barceld Gestaan Hotelera

.l RLAVLINE
DL PR

* Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunta

BARCELO CORPORACION EMPRESARIAL

ACCIONISTAS

Barcelo Gestion Hotelera S.L. 100% Viajes Barcelo 100%
Manda Sccal 25%
Viaes Intercge, SA
: . . 24 20/ Viaps uwrora, SA
First Choice Holidays PLC 21,3% Sl Bsbas Sk
Faater Viegens (Partugal)
Viaps Veger (Argenting)

Barcelo Internet SL 100% Union Hotelera Barcelo S.L. 100%
Hotulent B28 S A 10% Expansion Tunstica Baroelo 99,33%
Particgacioies: Grober Hoteles S 50%
Partiipaciones; (ruibarges Gestion Hotelera inagral 5.1 66,66%
Giiisarges liversion Hotiders S 66.68%

Barceld Crestline Corporacion 100% Gitpo Tuisiko Bk, S




Propiedades y participaciones del Grupo Pinero en empresas turisticas *

«

/

BARIA PRINCIPE
@ PINERO HOTELES CLUBS.& RESORTS

“ Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunto

GRUPO PINERO

ACCIONISTAS:
Pablo Pinero - 100%

Viajes Soltour 100% Hoteles Pinero 100%

Hoteles Bahia Principe 100%

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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http://www.eurostarshotels.net/es/index.html
http://www.eurostarshotels.net/es/index.html

Propiedades y participaciones del Grup Serhs en empresas turisticas *

AGENCIAS VIAJES

Jode Catalunya, S.L (Famasy Tours) Canigoses, S.L. Yilar Rural de Cardona”
\iatges Serhs, SA. Caronda, SA. “Hotel SERHS Corona™
Viatges Sol i Esqui, SA. Hatel Keml, S.A. Hotel SERHS Oass Park”
Viages Tivoli, SA. (Redhasol-lurmar) Hatel SERHS Maripins SA
Vialges Tropikal Jours, SA : Hotel SERHS Ski Pla del Comple (Eccbegudes, SA)

Inzasup 2000, 5.1 "Hotel SERHS Prineus”
Montsemyser, 5.1 *Viler Rural de Sant Hiari™
Sakistes SA.
Sorra Danrada, S.A "Holel Sorra Dawrada’

* Ver detalle de porcentajes en el cuadro adjunto

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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partners in travel
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Paguetes vacacionales

"Especialistas en Tour Operacion de Caribe y Canarias”

\
0L

Central de reservas

Producto: hoteles, traslados y excursiones de acceso

DMC/receptivo

En Espana, Cuba , Republica Dominicana , Jamaica y Mexico.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Wamos

WAMOS AIR

WAMOS

AIR

La Linea Aérea Pullmantur Air
ahora es WAMOS AIR

Una flota compuesta por 5 Jumbos que suman Gﬁ
capacidad total de 2.000 asientos diarios y nos
colocan como la tercera aerolinea de largefiadio mas
importante de Espaiia. 4

AN

WAMOS CIRCUITOS

CIRCUITOS

\

Pullmanter Circuitos es ahora

W, CuUITOS
a\

A nivelide producto, contamos con mas de 150
programas entre circuitos y combinados que
ofrecemos al mercado americano para conocer Europa
a un precio asequible.

Springwater

El Touroperador de Caribe
Pullmantur es WAMOS TOURS

Con mas de 15 anos de trayectoria, Wamos Tours es
un referente en la venta de paquetes vacacionales
hacia Republica Dominicana y Caribe mexicano.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



En Esparia hay un total de 7.290 hoteles, de los cuales 2.518 forman parte del porfolio de una
RANKING N° GLOBAL DE ESTABLECIMIENTOS Y HABITACIONES |

Establecimientos Habitqm'ones

Hotelera 2021 2021 2020

2020

MELIA HOTELS INTERNATIONAL

-

322 1

326

84.407

83821

BARCELO HOTEL GROUP

271

282

61.740

57.849

NHHOTEL GROUP

354

359

54.830

55.285

RIUHOTELS &RESORTS

100

99

49832

48.036

IBEROSTARHOTELS & RESORTS

103

100

34.599

33.622

EUROSTARS HOTEL COMPANY
(GRUPO HOTUSA)

221

213

22263

21.838

H1IO HOTELS

65

65

16.261

16.261

BAHIA PRINCIPE HOTELS &RESORTS
(GRUPO PINERO)

27

27

14153

14.000

PALLADIUM HOTEL GROUP

48

48

13.885

14.000

MP HOTELS

60

3

13.248

16440

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



RANKING N° GLOBAL DE ESTABLECIMIENTOS Y HABITACIONES

MP HOTELS

ALG EUROPA (AMREesorts)
BESTHOTELS

BLUEBAY HOTELS
CATALONIAHOTELS &RESORTS
HOTELES GLOBALES
SENATORHOTELS &RESORTS
PRINCESSHOTELS
BELIVEHOTELS™

GRUPOTEL

GRUPO LOPESAN

HIPOTELS

ALLSUNHOTELS

- ALLTOURS ESPANA
PARADORES
VINCCIHOTELES
ONAHOTELS

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




RANKING N° GLOBAL DE ESTABLECIMIENTOS Y HABITACIONES

Ho telera Establecimientos HabitaGiones
2020 2019 2020 2019

MELIA HOTELS INTERNATIONAL > 326 329 83821 83.018
BARCELO HOTEL GROUP [ 252 251  57.849 55944
NH HOTEL GROUP v 359 369 55285 57.356
RIUHOTELS & RESORTS > 99 95 48036 45648
> 100 102  33.622 32404

EUROSTARS HOTEL COMPANY (GRUPOHOTUA) 213 202  21.838 20.732
MP HOTELS /3 /5 16440 17.790
HT10 HOTELS 65 66 16261 17437
BAHA PRINCIPE HOTELS & RESORTS (GRUPO PINERO) 27 27 14.000 14.153
0 PALLADIUM HOTEL GROUP 48 50  14.000 14.000

!
2
3
4
5 IBEROSTAR HOTELS & RESORTS
6
/
8
9
!

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



RANKING N° GLOBAL DE ESTABLECIMIENTOS Y HABITACIONES

H otel era Establecimientos Habitacianeés
2019 2018 2019 2018

MELIA HOTELS INTERNATIONAL 329 321  83.018 80861
NH HOTEL GROUP 369 385 57356 59682
BARCELO HOTEL GROUP 250 247 55765 54.219

>
>
>
RIU HOTELS & RESORTS > 95 90 45648 42497
>
>

IBEROSTAR HOTELS & RESORTS 102 100 32404 31.824
EUROSTARS HOTEL COMPANY (GRUPO HOTUSA) 202 189  20.732 19512
MP HOTELS /5 67 17790 16500
HT0 HOTELS 66 60 17437 15975
PALLADIUM HOTEL GROUP 50 44 14.000 14.000
0 BAHA PRINCIPE HOTELS & RESORTS (GRUPO PINERO 27 26 14.153 13627

I
Z
3
4
5
6
/

— WO | Co

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



H ote ," era Establecimientos Habitaciones
2020 2019 2020 2019

1 MELIAHOTELS INTERNATIONAL ~ » 326 329  83.821 83.018 - '6
2 BARCELO HOTEL GROUP 1252 251 57.849 55.944_ 8 \\
NH HOTEL GROUP ¥ 359 369 55285 57356 |\ %
RIU HOTELS & RESORTS - 99 95  48.036" 45648
IBEROSTAR HOTELS & RESORTS ~ » 100 102 33622 32404
FUROSTARS HOTEL COMPANY(GRUPOHOTUSY) 213 202\ © 21.838 20.732
MP HOTELS 73 - 75 16440 17.790
H10 HOTELS 65 66 16261 17437
BAHIA PRINGPE HOTELS & RESORTS (GRUPO PINERO) 27 27 14.000 14.153
PALLADIUM HOTEL GROUP 48 50  14.000 14.000
BLUEBAY HOTELS 68 62 11408 11.518
BEST HOTELS 34 34 11.232 11.181
CATALONIA HOTELS & RESORTS 73 72 10.982 10426
HOTELES GLOBALES 48 41 10430 9237
BE [IVE HOTELS 29 32 9485 9979
PRINCESS HOTELS 21 21 9405 9423
SENATOR HOTELS & RESORTS 40 38 9088 9414
GRUPO LOPESAN 22 20 7735 7886
ALG EUROPA (AMREesorts) 29 SO 7205 D
ALLSUN HOTELS - ALLTOURS ESPANA 34 34 7012 688
HIPOTELS 30 6853 6833
ROC HOTELS 6.651 5341

GRUPOTEL . .
FARADORES ' | 76059 6 uelva

1
1
1
1
1
1
1
1
4
1

—_—

\/
>
>
>
>
>




Establecimientos  Habitaciones

Hotelera 2021 2020 2021 2020

MELIA HOTELS INTERNATIONAL 135 137 33043 33249
BARCELO HOTEL GROUP 73 66 18232 16735
EUROSTARS HOTEL COMPANY 141 14806 1471 _
(GRUPOHOTUSA) .

ALG EUROPA (AMResorts) 26 12239 ¢ 6360
NHHOTEL GROUP 93 ¢ LN495 12105
H10 HOTELS 53 11459 11459
RIUHOTELS & RESORTS 28 1358 11540
BEST HOTELS 33 1298 11056
HOTELES GLOBALES 43 10927 9826
IBEROSTAR HOTELS & RESORTS 37 10248 10561
SENATORHOTELS & RESORTS 34 8941 63838
GRUPQTEL 35 8898 6429
CATALONIA HOTELS &RESORTS 59 7230 Ti124
HIPOTELS 29 6503 6503
ALLSUNHOTELS - 31 6231 6231
ALLTOURS ESPANA

PALLADIUM HOTEL GROUP 29 6080 6121
PARADORES DE TURISMO 96 6032 6090
DE ESPANA, SME,S.A

PRINCESS HOTELS 5700 5700
GRUPO LOPESAN 5394 5213
ONAHCTELS w3 3 B10E 88T

a4
L
6
T
8
9
10
n
12
12
14
15




Hote IE’ ra Establecimientos Habitaciones
2020 2019 2020 2019

MELIA HOTELS INTERNATIONAL > 137 143 33.249
BARCELO HOTEL GROUP | 66 65 16./35
EUROSTARS HOTEL COMPANY (GRUPO HOTUSA) 141 133 14771
NH HOTEL GROUP 99 M6 12105
RIUHOTELS & RESORTS 28 29  11.540
H10 HOTELS 53 51 11459
BEST HOTELS 33 33 11.056
IBEROSTAR HOTELS & RESORTS 37 36 10.561
HOTELES GLOBALES 43 36 9.826
CATALONIA HOTELS & RESORTS 59 59 /.124
SENATOR HOTELS & RESORTS 34 35 6.838
HIPOTELS 29 30 6.503
GRUPOTEL 35 35 6.429
ALG EUROPA (AMResorts) 26 SD 6.360
ALLSUN HOTELS - ALLTOURS ESPANA 31 32 6.231
PALLADIUM HOTEL GROUP 29 28 6.121
PARADORES 96 96 6.090 :
PHOTELS oo Y 35 36 5077 3

oY AN —
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RANKING DE PRESENCIA EN EL EXTRANJERO

Hotelera

MELIA HOTELS INTERNATIONAL 187 189 51364 506724

L\
BARCELOHOTEL GROUP Al 198 186 443505 41114

<4

NHHOTEL GROUP vi 261 260 43335 43180

RIUHOTELS & RESORTS 2 71 37474 36.496

IBEROSTARHOTELS &RESORTS 67 63 24351 23.061

20 12225 1.719

MPHOTELS 32 38 9447 10463

PALLADIUMHOTEL GROUP 20 19 7805 T.772

BELIVEHOTELS* 18 18 7485 7485

10 EUROSTARSHOTEL COMPANY (GruPOHOTUSA) 72 7457 7127

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




RANKING DE FACTURACION en miLones pe euros

Hotelera Facturacion | Facturacion| Variacion
2019 2018 %

MELIA HOTELS INTERNATIONAL 284600 2946550 341%
IBEROSTAR HOTELS & RESORTS 235300 2.65900 -11,571%
RIU HOTELS & RESORTS 224000 2711400 596 %
BARCELO HOTEL GROUP 221840° ~2.559.00 -13.31%
NH HOTEL GROUP 1.71830 162300 587%
BAHIA PRINCIPE HOTELS & RESORTS (GRUPO PINEROJ* 80000 91800 -12859%
PALLADIUM HOTEL GROUP 75200 636,00 1824 %
H10 HOTELS 66000 620,00 6,45%
EUROSTARS HOTEL COMPANY (GRUPD HOTUSA) 62000 531,00 16,76 %
10 PRINCESS HOTELS 28680  341.99 -16,14%
11 BE LIVE HOTELS 26920 26700 082%
12 PARADORES 26064 25267 315%
13 BEST HOTELS 24950 231,10  796%
14 HIPOTELS 21500 183,70 17.04%
15 GRUPOTEL 16800 16600  1,209%
16 VINCCI HOTELES 166,80 15460 789%
17 ALLSUN HOTELS - ALLTOURS ESPANA 160,03 15732 1,72%
18 SELENTA GROUP 15200 11850 2827 %
19 SENATOR HOTELS & RESORTS 141,71 13905 192%
20 JLUNION HOTELS 11258  6,500%

— | —
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5
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RANKING DE FACTURACION en miLones pe euros

Hotelera 2020 2019 Variadion'%

‘G

BARCELOHOTEL GROUP 1.483,50 221840 =3313 %
RIUHOTELS &RESORTS 826,00 224000 -6313%
NHHOTEL GROUP A2 539,70 1.718,30 -68,59 %
MELIAHOTELS V3 52840 284600 -8143%
INTERNATIONAL

H10 HOTELS A3 200,00 660,00 -69,70 %
PALLADIUM HOTEL GROUP 193,41 752,00 -74,28 %
PARADORES A5 128,77 260,64 -50,59 %
PRINCESSHOTELS A2 78,00 286,80 -71280 %
BEST HOTELS A4 50,20 249,50 -19,88 %
HOTELES SILKEN A6 38,80 93,35 -5844 %
SENATORHOTELS & RESORTS A8 34,29 141,71 -75,81%
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RANKING DE FACTURACION en miLones pe euros

Hote [e ra Facturacion | Facturacion| Variacion
2018 2017 )

MELIA HOTELS INTERNATIONAL

2.946,50

2.980,02'

-1,12%

IBEROSTAR HOTELS & RESORTS

2.659,00

12.425,00

951 %

BARCELO HOTEL GROUP

2.559,00

2.232,/0

14,67 %

RIU HOTELS & RESORTS

2.114,00

2.156,00

-1,95 %

NH HOTEL GROUP

1.623,00

1.571,10

3;30 %

BAHIA PRINCIPE HOTELS & RESORTS (GRUPQ PINERO)*

918,00

544,00

68,75 %

PALLADIUM HOTEL GROUP

636,00

600,00

6,00 %

H10 HOTELS

620,00

590,00

508 %

I
2
3
4
5
6
/
8
9

vVvyvvyVvyVYVVY

EUROSTARS HOTEL COMPANY (GRUPO HOTUSA)

531,00

489,00

859 %

10 PRINCESS HOTELS

341,99

3//,33

-937%

1T BE LIVE HOTELS

267,00

262,93

1,55 %

252,67

255,25

-1,071 %

13 BEST HOTELS

231,10

204,10

13,23 %

/
I
12 PARADORES /
I
14 HIPOTELS !

183,70

170,353

7,85 %

15 GRUPOTEL >

166,00

165,00

067 %

16 ALLSUN HOTELS >

157,532

158,71

-0,88 %

17 VINCCI HOTELES /

154,60

153,80

0,52 %

18 SENATOR HOTELS & RESORTS >

139,05

148,43

-6,32 %
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Los hoteles facturan 16.600 M € en
2018, un 2,5% mas, lejos de lo previsto

16.967

Numero de establecimientos

1.833.157 Radiografi'é de la hoteleria en

I Ntmero de plazas

Evolucion de la facturacion

millones €

Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019




Radiografia de la hoteleria en
Espana

Ventas en 2018

§
s

Hoteles de ciudad 34,34%

Facturacion (millongs €)

Hoteles vacacionales 65,66%

Evolucion de la facturacion en 2018

Por segmentos, los hoteles vacacionales facturaron 10.900 millones
de euros en 2018, un 1,9% mas que un afo antes, mientras que los
urbanos registraron unas ventas de 5.700 millones de euros, un 3,6%
mas.
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Radiografia de la hoteleria en
Espana

Concentracion hotelera

<
Cinco primeras capenas 20,90%

-

Cuota de mercado

//

E}iez primeras cadenas 32,70%

Fuente: Observatorio sectorial DBK de INFORMA
Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




Las grandes cadenas espanolas

APUESTAN §
POR CRECER §

Las hoteleras retoman el

crecimiento antela
reactivacion del turismo

» [as cuatro grandes cadenas prevén 50 aperturas en 18 meses. Melia y
Barceld priorizaran Asia, NH lo hara con Ameérica y RIU potenciara los
grandes hoteles urbanos

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Las grandes cadenas incorporaran mas
de 65.000 habitaciones en cuatro anos

Potentes planes de expansion

W La expansion viene definida por el W Melid tiene en proyecto 63 hoteles W Las cadenas espanolas apuestan
tamaro de la empresa, ya que las que suman 16.175 habitaciones, por estrategias de crecimiento en
grandes apuestan por Nuevos con especial atencion a Asia; Europa, América, Asia y Africa
destinos y las de menor tamaiio mientras NH ya tiene cerradds bajo estrictos criterios de
por reforzar 4.736 en 26 rentabilidad




Caribe al alza: sube un 7% la llegada de turistas

La region recibio 28,7 millones de viajeros el afio afio pasado

CARIBBEAN TOURIST STOP-OVER ARRIVALS

GLOBAL TOURISM PERFORMANCE

Caribbean with 28.7 million Dorl:::"e digit growth

stopover arrivals,

tourism surpassing world

growth up tourism growth of
4% in 2015.

0
7% ,
Haiti Barbados” spynas  Cuba
1% 15% 15% 17.4%
Note:  Jan.- Nov. only

@

CARIBBEAN MAJOR MARKET GROWTH

L.S. up 6.3% at Canada up 4.5% at U.K. up 10.4% at
1.1 million

14.3 million 3.4 million

) E  up 4.2%
Caribbean up 4ur0pe up. g South America up
at 5.2 million
Prof. Dr M 11.4% at 1.7 itrastating U.& 18.3%
Rl e miliion B i e At 2.1 million

] de Huelva



Por qué Republica Dominicana es mas
estrategica que nunca para Espana

_ , , A |
Las cadenas hoteleras espanolas presentes en el pais suman 92 hoteles, con mas de 47000 &

habitaciones
W A

Habitaciones

Bahia Principe
Be Live (Globalia)
Iberostar
Palladium
Riu
Barcelo Hotels

Melia

Esos protocolos, certificados después por la compafiia internacional SGS, han permitido a Iberostar
convertir sus hoteles en espacios seguros donde los clientes pueden disfrutar con tranquilidad de sus
vacacionzs.



Con undiciembre récord, Republica
Dominicanacerro 2021al 77,5%

El presidente, Luis Abinader, confirmé el arribo de 4,99 millones de turistas internacionales @ !o largo
delafio

Desde luego, Norteameéricay el Caribe fueron los principalas emisores, sumando

entre ambos el 61% de los arribos. Le siguen Europa, con el 25%; Suramerica, con el

10%: Asia, con el 3%:y Africa, con el 0,7%.




[.as cadenas hoteleras
espanolas ponen

RUMBO
A ASTA

China, Tailandia e Indonesia centran su crecimiento en la region

Asia se ha convertido en el principal motor de crecimiento del
mercado hotelero mundial con grandes oportunidades para las
cadenas internacionales, entre ellas las espanolas, lideradas por

Melia, Riu y NH, que han tomado posiciones observando de cerca
el potencial de China como emisor.
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RANKING DE PRESENCIA EN EL EXTRANJERO

HOI‘E!E!’G Establecimientos Habitaciones
2018 2017 2018 2017

MELIA HOTELS INTERNATIONAL 179 170 47253 46750

NH HOTEL GROUP 253 246  43.070 41.996

RIU HOTELS & RESORTS 61 64 31537 32682

>
>
BARCELO HOTEL GROUP > 185 971 38283 35366
|
|

IBEROSTAR HOTELS & RESORTS 65 49  21.936 19407

AC HOTELS BY MARRIOTT * 1 /6 12323 9.566

BAHIA PRINCIPE HOTELS & RESORTS W 1 11.719 11.743

MP HOTELS > 10.655 7373

PALLADIUM HOTEL GROUP 1 /.725  6.605

10 EURQSTARS HOTEL COMPANY (GRUPO HOTUSA) 6.661

17 BLUEBAY HOTELS 6.347

12 BE LIVE HOTELS




Ranking de las cadenas mas grandes del mundo en 2018
2018

1
2
3
4
5
6
7
8
9

[y
o

2017

1

6 Marriott International  EEUU
Q JinJiang International China
(@) Hilton EEUU
Qr InterContinental | R. Unido
Wyndham EEUU
- AccorHotels ' Francia
4 Choice Hotels International EE UU
Oyo Hotels & Homes India

oYoO
Huazhu (ant. China Lodging G.) China
BTG Hotels Group Co China

Las escalas de los rankings mundiales y espanoles no son equiparables p ()

HABITACIONES

1.317.368
941.794
912.960
836.541
809.900
703.806
569.108
515.144
422.747
397.561

>

| 'Y
Xz
Q
-
=
et
&

1.500.000 0O
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Espana sitia por primeravez a

ocho firmas hoteleras en el top
100 mundial

Ranking de las cadenas mas grandes espanolas en 2018 | 0, O 350
20 ¥ 18 = Melia Hotels International Espafa < 33.253
27 | NH* | Espana © 54.374 N
29 = Barcel6 Hotel Group | Espana © o@670
35 | Riu Hotels | Espafias & 155
44  Iberostar Hotels & Resorts Espafa © 37.100 R

Las ocho empresas espanolas son, por orden en el
listado, Melia, NH, Barcelog, Riu, Iberostar, Eurostars,
H10 v Grupo Pifiero. Es |a primera vez que en el listado no
aparece NH, va que tras ser comprada por Minor, todas sus
cifras computan en la tailandesa, que ha pasado de ocupar

la posicion 68 a la 23, sumando 513 hoteles y 75.219
habitaciones.
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.591 Mf'lfﬂ SOL MELIA

N
Melid [DHTEYLEE

otels & Resorts

) SOIMEIia' METITA Huln_lnullr HOTELS
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http://www.solmelia.com/
http://www.smvc.com/
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_Melia.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_Melia_BH.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_Melia_BH.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_AllInc.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_AllInc.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_Gran_Melia.jsp
http://www.solmelia.com/solNew/home/jsp/C_Home_Gran_Melia.jsp

-

Espaiol | English |

Fin de semana inolvidahle en
Alemania!

NH RECOMIENDA — Estancia de 2 dias desde 158¢€ 24 de diciembre

Ver detalles 2007,

|'< | Las promociones mas solicitadas
e por nuestros clientes

1. Sleep & Go: si tienes veintitantos =
paga desde 23EUR T Y Disfruta de los puentes y de la
\ . Navidad en Milan desde 99€ la noche
2. Hotel NH y Parque Warner por 85€ q 104 ‘8lo ) | Aperturadel nuevo NH Concordia 24 de diciembre

. Ver detalles 20072
3. Rel3djate en Barcelona desde 58€ la mrEsms

noche p.p.

4. Navidad en Italia... Descuento hasta |

un 23% iEste puente descansa en Marbella
desde 60€ la noche!
Estancia de 2 dias con desayuno
buffet en el NH Marbella y NH
Alanda

24 de diciembre
2007

Ver detalles

Fin de semana en el Reino Unido,
Holanda, Bélgica, Luxemburgo y

Francia! 5
24 ded b
Estancia de 2 dias desde 113 € 2007& S

Ver detalles

»a o723

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva


http://www.nh-hotels.com/portal/page?_pageid=9,424&_dad=porweb&_schema=PORTAL30

NH y Melia, entre las diez marcas de

hoteles mas valiosas del mundo

Brand Finance

ASTOP 10 amperys
MARCAS DE X
HOTELES
MAS

NH | HOTEL GROUP 4 *5

FUERTES o

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



NH y Melia, entre las diez marcas de

hoteles mas valiosas del mundo
Brand Finance

LAS ESPANOLAS NH HOTELS Y MELIA ENTRE. LAS 10
MARCAS DE HOTELES MAS FUERTES DEL “MUNDO

6+ (] )

83.0 -0.1

W 2 — @ 71‘11

WALDORF
ASTORIA 854 Hilton 817 +13

Fe: () ﬂi 84
854

05 HolidayInn 816 32

Mercure

SHANGRI-LA

5#5

NH | HOTEL GROUP
84.0

Prof. Dr. Maflia Martinez L.épez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



NH y Melia, en el Top Ten de las marcas
hoteleras mas fuertes

The annual report on the most valuable and strongest hotel brands

Top 10 Strongest Brands

1

Mercure

HOTELS

s 2

SHANGRI-LA

BTELS sad RESORTS

ﬂ' Holiday Inn 3 |

nH 4

5

2019: 80.7 AAA-
2018: 84.3 AAA-
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9 }

wdone

PARADORES g 5

’
BOSCH
8.5

@ 2

Mercedes-Benz .l

e 3

PORSCHE 8.1

i 2
IBERIA &5
Yy 4
8.1

€2Cavie fngtas 3 1

@ mercapona * k_;/\: 4
8.1 N&stie 8.1
-~ 5 5
MELIA e 8.1
6

@ Correos 8.0 8.0

@) Momes Dt
= 7.9

8
7.8

7.9

(® MAPFRE ;
Heteles & Restawrantes 198 7.8

Hilton 7.7

SHERATON

IONONONONCRORONONGNI)

N
VAR | f
Ve

W 9
Wl oo
\ \\ ! j/ 4 Barcel6 1°

‘VGﬂuiP‘O‘ 771:7VVV

g

; =

f  is: 10
% ,

! Las top 10 marcas espanolas Las Top 10 marcas en general

& @

@@ §

® .
®0
® @
@0
@S
Of =




Home [ Ho | Destinos |

RIU

Hotels & Resoris

RIL

PALACE

RIU

GRAND PALACE

FA

ol

\"n‘\\\,"
o\ 5‘
RitPalace Cabo SamiLUcas

At
LA
YOS

» CLASSIC HOTELS

En todos nuestros
hoteles nos
esforzarmos en
anticiparnos a sus
deseos de tal modo
que su estancia sea
inolvidable,

* Ver los hoteles
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http://www.riu.com/

AC

HOTELS

Nuestra compaiiia: unica

/" A

A

e AC Hotels se distingue por su

producto excepcional.
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http://www.ac-hotels.com/main.asp
http://www.ac-hotels.com/main.asp

PARADORES

Hoteles desde 1928 w

HOTEL o R O UP

Hotels=s HOTELS & RESORTS

Blu=Bay AR K\ SENATOR

& HOTELES ABADES
H: Andaluces HOTELES
' C

_ON ENCANTO

fuerte hoteles
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http://www.parador.es/castellano/index.jsp
http://www.parador.es/castellano/index.jsp
http://www.hace.es/

Las agencias de viajes espanolas

VUELVEN .
A CRECER

tras los cierres y caidasdewentas durante la crisis

El otono de 2008 marco el inicio de una hecatombe entre las
agencias de viajes espanolas, que supuso el cierre de casi la
mitad del parque en seis anos y una radical caida de ventasy de
empleo. Pero 2014 marco el final de esa caida y, desde entonces,
mes a mes, se van repitiendo cifras positivas de negocio y de
empleo, aunque sin nuevas aperturas. Pero todavia estan lejos
las cifras de 2007.
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Ranking HOSTELTUR de Grandes ,
Redes de Agencias de Viajes:

Agencia Fact. 20716 Fact: 2015 Dif% 15-16

1 Viajes El Corte Ingles* 2.550 2.460 4%
2 Viajes Halcon-Ecuador 1.18 1.148 3%
3 Barcelo Viajes 857 792 8%

4 Carlson Wagonlit Travel 480 480 0%
5 Naurtalia 262 251 49%

Total 5.329 5.131 3.8%

Cifras expresadas en millones de euros. *Estimacion Hosteltur.
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Ranking HOSTELTUR
de Agencias de Viajes online \

1 Odigeo-eDreams® 4.550

2 Bravofly-Rumbo Z2.355 I.j’f I ?9%

3 Logitravel 572 514 1709

4 Travelgenio 449 340 379

5 Atrapalo 330 315 5%
Total 8.256 6.950 18%

Cifras expresadas en millones de euros. *Estimacion Hosteltur.
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Top Mundial de Agencias Online por cifra de_
reservas brutas (en millones de délares): 2014—2015

Expedia Inc 50.447 0.830 206
Priceline Group, The 50.300 53.328 104
Ctrip.com International Ltd* 16.935 26.753 58,0

Airbnb Inc* . 9.641
eDreams QOdigeo Grou 5.6 5117
Lastminute.com Group 1. 2.682

Fuente: Informes anuales de las companias, estimaciones de Euromonitor
International.
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Ranking HOSTELTUR de productos
que venden las agencias de viajes

Producto % sobre el total
de ventas
L\

f
Reservas de avién (IATA y low cost) 7% Las ventas de

'solo hotel’ estan
protagonizadas
por las agencias
online (OTA)

Paquetes turisticos 20%

Reservas hoteleras 20%

Cruceros /%
Iren 3%
Rent a car 3%
Ferries 3%
Resto (seguros, bus y otros) /%

especializadas
en este producto,

Total de ventas de las agencias espafolas en 2016: 19.120 millones de euros.
Los porcentajes y cifras incluyen tanto a las agencias fisicas como a las online.
Fuentes: BSP de IATA, INE y agencias de viajes. Elaboracion: HOSTELTUR.
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Los 12 principales canales de reservas
hoteleras de 2021

1. Booking.com
2. Webs de hoteles (reservas directas)
Expedia
. Hotelbeds
. Jet2holidays

. World 2 Meet

Sistemias de distribucion global

PYMNRN CAANAL DESTACADO
Tl G NUEVOEN LA LISTA

. Jumbo Tours ENSIAYeX= IW-NHERY-

. Hotusa

11. OTS Globe

12. Traveltino BRI IW-NRERYY

de Huelva




Los inversores extranjeros
ultiman el asalto definitivo a
hoteles en Barcelona y Madrid

Espana se ha convertido en la pieza mas codiciada eritre los
inversores extranjeros que trabajan en la conipraventa de
activos hoteleros. En los tres ultimos meses, las grandes
cadenas hoteleras con activos en Espana han protagonizado
numerosas operaciones: Melia se deshizo de ocho hoteles
que vendid a un vehiculos institucional por 200 millones y
compro a Varde el hotel Apollo en Barcelona por 90 millones;
NH vendio el hotel Calderon de Barcelona por 125 millones
de euros; RIU compro 19 hoteles a TUI por 670 millones de
euros y el fondo canadiense Brookfield compro cinco hoteles
a Selenta por 550 millones.
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Los inversores extranjeros
ultiman el asalto definitivo a
hoteles en Barcelona y Madrid Q’\\'tx

MARRIOTT, HYATT Y HILTON VUELVEN A MIRAR A
ESPANA

Los tres gicantes de la hoteleria enn1 EE UU han vuelto a poner
a Espana en su punto de 1ira. La operacion mas relevante es
la decision de Hyatt de comprar Apple Leisure Group (ALG)
por 2.300 millones de euros. ALG cerrara este ano con 47
hoteles en Europa, de los que 44 estan en Espana. Un hito que
acerca el numero de inmuebles en la UE a los que tiene en
EE UU (57) v del que se beneficiara el nuevo propietario.
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[.as cadenas espanolas mas
influyentes en redes sociales

Para llevar a cabo este estudio se ha analizado a diez cadenas, que retinen 66/
perfiles distintos en Facebook, Twitter e Instagram: Barcel6,H10 Hotels, Melia,

Palladium, Sandos, |berostar, NH Hotel Group, Paradores, Cataloniay Riu.

e ee oo

» 4

o] il

3.329.076 171%
o NH 7
B 2.472.036 3.166.828 . 157%
HOTELS SAN(X)&
2.390.589 1.855.571 132,5%
1.713.279 CATALONIA 805.256 CATALOHIA 180,8%
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GRUPOS TURISTICOS ESPANOLES"

BPEY corcelo

MELIA H3ES, onnt RIU PARADORES

S Hoteles desde 1928

PALLADIUM SE BlueBay ' . SENATOR
W K\ HOTELS & RESORTS

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez
Dpto. Direccion de Empresas y Marketing
manu.martinez@dem.uhu.es



http://www.ac-hotels.com/main.asp
http://www.ac-hotels.com/main.asp
http://www.parador.es/castellano/index.jsp
http://www.parador.es/castellano/index.jsp
http://www.quehoteles.com/hotel-de-huelva-NH-Luz-Huelva-4C15P142D452Z12705EF.htm
http://www.quehoteles.com/hotel-de-huelva-NH-Luz-Huelva-4C15P142D452Z12705EF.htm
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GRUPOS TURISTICOS ESPANOLES"

INTRO_GRUPOS ESPARIOLES
Tema 1. GLOBALIA

Temna 2. IBEROSTAR

Terna 2b. ORIZOMIA

Terna 3. BARCELO

Tema 4. PINERQ, SEHRS, HOTUSA

Terna 4b. MARSANS

Tema 5. MELIA HOTELS

Tema 6. NH GROUP

Terna 7. RIU HOTELS

Terma 8. AC BY MARRIOTT
Tema 9. HOTELES ANDALUCES
[ Tema 10. HOTELES ESPAROLES
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